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Note d’orientation
Qu’est-ce que le NEAT +?

Objectif et intérét

Comprendre les risques environnementaux, en particulier a la suite d’'une catastrophe, est essentiel
pour garantir I'efficacité et la durabilité de I'action humanitaire. La Coordination des Evaluations de
I'Environnement dans [I’Action Humanitaire (I'Initiative Conjointe) a développé le Nexus
Environmental Assessment Tool (NEAT+) pour aider les acteurs humanitaires a identifier
rapidement les problemes environnementaux avant de planifier les interventions d’urgence ou de

récupération a plus long terme.

Le NEAT+ est un simple outil d’évaluation/dépistage environnemental au niveau du projet
spécialement congu pour adresser les besoins des praticiens humanitaires. L'outil donne aux
organisations un apercu des vulnérabilités environnementales de leurs opérations et résume tout
risque sous-jacent pour I'environnement et les communautés affectées associés a des activités
spécifiques. Cette information indique non seulement comment les risques potentiels peuvent étre
atténués, mais peut également étre utilisée pour susciter l'intérét dans les problemes
environnementaux afin de plaidoyer et collecter des fonds. Le NEAT+ est congu pour étre utilisé avant
la conception et la mise en ceuvre du projet, aux premiers stades d’'une réponse humanitaire et aprés
gue les besoins vitaux ont été satisfaits. Les résultats informeront la conception du projet.

Une bibliotheque compréhensible des déclarations de risques, de messages d’informations et de
conseils d’atténuation associées aux risques environnementaux dans la programmation humanitaire
a été développée comme une partie de I'outil NEAT+. La méthodologie utilisée par le NEAT+ pour
évaluer le risque environnemental et les impacts environnementaux potentiels a été approuvée par
de nombreux experts techniques et testée et appliquée aux essais pilotes.

NEAT+ est basée sur les applications des logicielles KoboToolbox et Microsoft Excel. KoboToolbox
est un outil de collecte de données de terrain gratuit et open-source pour une utilisation dans les
environnements challengeant, qui permet la collecte de données, a la fois, en ligne (sur le web) et
hors ligne (sur la base d’une application). L’utilisation saisit des données sur I'environnement local la
zone affectée dans le NEAT+, soit via Kobo Toolbox ou directement dans Excel, et un rapport de
synthése indiquant les principaux problémes de sensibilité environnementale est automatiquement
généré dans Excel. La collecte des données devrait idéalement étre effectuée sur le site de projet
mais peut étre effectué a distance si nécessaire. L’outil peut étre utilisé dans les
camps/établissements, et dans les camps péri-urbain ou ruraux informels ou non. NEAT+ n’a pas été
concgu pour évaluer avec précision les problemes environnementaux dans les milieux urbains (cad
les personnes concernées intégrées dans les communautés d'accueils urbaines). Si vous ou votre
organisation étes intéressé dans le développement d’'une version urbaine du NEAT+, veuillez
contacter I'Unité Conjointe pour I'Environnement - JEU (ochaunep@un.orq).

Vous veuillez référer a la Note d’Orientation 02: comment utiliser le NEAT+ hors ligne avec Excel
uniguement et la Note d’Orientation 03: comment utiliser le NEAT+ avec KoBoToolbox pour un
guide détaillé étape par étape sur la fagon d’utiliser I'outil ou regardez l'intégralité de la video
“comment” NEAT+ ici. Les différentes étapes sont également expliguées en détail dans quatre
courtes vidéos distinctes sur la chaine YouTube du JEU ici.

NEAT+ a été congu comme un ensemble d’outil totalement gratuit qui permet aux organisations
d'utiliser 'approche NEAT+ et les informations sous-jacentes pour développer leurs propres outils et
évaluations de dépistage. la logique et les questionnaires sous-jacents peuvent étre incorporé dans
des outils organisationnels de management de projets ou des systémes de management de la qualité.
L'arriére-plan de I'outil est accessible, permettant a ceux qui ont confiance dans le logiciel de revoir


https://www.eecentre.org/2017/01/01/the-joint-initiative/
https://www.kobotoolbox.org/
mailto:ochaunep@un.org
https://www.youtube.com/watch?v=vRzjh9eQUTA&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/channel/UCfAAS7C2HdQ13WmA9rhupPQ
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et modifier la logique et le processus qui détermine la sortie. Pour plus d’explication sur la fagon
d’adapter le NEAT+ a vos propres besoins organisationnels, vous veuillez référer a la Note
d’Orientation 05: Comment adapter le NEAT+ a des besoins organisationnels spécifiques..

Le NEAT+ toolkit est disponible en Anglais, Espagnol et Francais.

Avertissement: Le NEAT+ n’es tpas destiné a évaluer les impacts environnementaux de la totalité
d’'une catastrophe ou d’'une crise, mais uniquement la ou les zones évaluées. Il s’agit d'un
processus de dépistage de premiére ligne qui identifie les principaux probléemes environnementaux
a suivre. Pour des informations complétes sur le processus NEAT+ et ses liens avec le
management environnemental, systemes, ou procédures, veuillez vous référer au document de
référence NEAT+ disponible sur la page d’accueil NEAT+.

Apercu de I'outil

Le NEAT+ suit un processus d’évaluation environnemental typique, en examinant a la fois la
sensibilité environnementale sous-jacente d’'un cadre spécifique (comme le type de la végétation ou
du sol) et les impacts environnementaux attendus associés aux activités spécifiques (exemple: type
de refuge ou de cuisiniére utilisée). Il se compose d’'un module de sensibilité environnementale et de
trois modules distincts pour les activités humanitaires typiques de: (i) refuge; (ii) eau, assainissement
et hygiéne (WASH); et (iii) les moyens de subsistance et la sécurité alimentaire. Ces modules sont
facultatifs et évaluent les impacts environnementaux potentiels associés aux activités du projet. Le
module de sensibilité environnementale est obligatoire et doit étre complété au premier.

e Module de sensibilité environnementale

Ce module évalue la sensibilitt de I'environnement affecté par la crise, résumant et
catégorisant tous les risques et vulnérabilitts sous-jacents a I'environnement et aux
communautés affectées. Le module consiste a un ensemble de simples questions sur
'environnement local et la zone affectée, comme les conditions du camp, le profil de la
population déplacée, l'infrastructure et les services de base, le climat, I'environnement naturel
et les ressources, et les parameétres socio-€conomiques de la communauté affectée.

L’utilisateur saisit les informations et les données demandées sur I'environnement local et la
zone affectée dans le NEAT+, soit directement dans Excel soit en utilisant Kobo, et un rapport
récapitulatif indiquant les principaux problémes de sensibilité environnementale sera généré
automatiguement dans Microsoft Excel, classant les zones a risque en faibles, moyens et
élevées comme le montre la Figure 1.


https://www.eecentre.org/wp-content/uploads/2020/05/NEAT-Reference-Guidance-_FINAL-1.pdf
https://www.eecentre.org/wp-content/uploads/2020/05/NEAT-Reference-Guidance-_FINAL-1.pdf
https://www.eecentre.org/resources/neat/
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Figure 1: Exemple d’un rapport de sensibilité environnementale, montrant les problémes environnementaux
potentiels préoccupants de la zone évaluée

Des informations supplémentaires sur les probléemes préoccupants et un ensemble de
mesures d’atténuation sont également fournies dans le rapport, comme le montre la Figure 2,
permettant aux utilisateurs de prioriser les zones de préoccupation.
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Figure 2: Exemple d’un rapport récapitulatif de sensibilité¢ NEAT+ et de conseils d’atténuation
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Ces mesures d’atténuation dépendront des impacts environnementaux identifiés (par
exemple déforestation, la contamination de I'eau, la production de déchets) et pourraient
inclure, par exemple, I'approvisionnement en sources d’énergie alternatives, la mise en
oeuvre des activitts WASH, ou la mise en place de la collecte et du recyclage de déchets.
Les autorités environnementales et les ONG locales peuvent souvent fournir des conseils sur
des mesures d’atténuation spécifiques, ou des évaluations parfois plus détaillées doivent étre
effectuées pour concevoir des interventions appropriées.

e Les modules d’activité

L’outil contient trois modules distincts pour les activités humanitaires typiques de: (i) refuge;
(ii) eau, assainissement et hygiéne (WASH); et (iii) les moyens de subsistance et de sécurité
alimentaire. Ces modules sont facultatifs et évaluent les impacts environnementaux potentiels
associés aux activités du projet. Dans chacun de ces modules, I'utilisateur sélectionner le ou
les sous-modules les plus pertinents pour les activités planifiées. En se basant sur ces
réponses, des sous-modules spécifiques de questions sont affichés. Les impacts
environnementaux potentiels des activités planifiées sont ensuite superposés aux résultats
de sensibilité pour évaluer le risque environnemental résiduel. Les résultats sont renseignés
dans un rapport, comme le montre la Figure 3.
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Figure 3: Exemple de résultats de modules d’activité NEAT+ avec conseils d’atténuation

Chaque question dans les sous-modules d’activité a un “conseil” associé qui fournit des
informations supplémentaires a connaitre, comme le montre la Figure 3. Lorsque I'utilisateur
sélectionne une réponse qui peut ne pas refléter les meilleurs pratiques environnementales,
ces conseils sont déclenchés. Les conseils fournissent des informations sur les
préoccupations environnementales potentielles associées a la conception d’une activité et
orientent l'utilisateur vers les meilleures pratiques et ressources supplémentaires.

Le NEAT+ est un outil innovant puisqu’il produit un rapport personnalisé basé sur un processus
d’analyse automatisé - ce processus est décrit dans la Figure 4. Ce processus backend permet de
générer un rapport personnalisé sans avoir besoin d’'une expertise environnementale.
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Figure 4: Processus NEAT+ pour chaque module

Le NEAT+ dispose de plusieurs points d’interaction avec I'utilisateur pour accroitre la conscience
environnementale. Un des avantages du NEAT+ est qu’il condense plusieurs ressources de guidage
denses dans un format interactive pour rendre les informations environnementales pertinentes plus
facilement accessibles. En plus du rapport de sensibilité indiquant les probléemes environnementaux
de préoccupation élevée, moyenne et faible, le NEAT+ intégre les éléments suivants:

e Dans le rapport de sensibilité, les principales préoccupations environnementales sont
élaborées avec des textes explicatifs qui fournissent des détails supplémentaires sur les
causes et les implications potentielles de chaque probléme. Ici, les probléemes transversaux
tels que le genre et la protection sont intégrés.

e Une fois les sous-modules pertinents sélectionnés, les avertissements de base sont
déclenchés en fonction de la sensibilité environnementale évaluée. Ces avertissements
augmentent les préoccupations programmatiques potentielles liées a I'environnement
associés a la zone du projet.

e Chaque question dans les sous-modules d’activité a un “conseil” associé qui fournit des
informations supplémentaires & connaitre.

e Une section pour les conseils d’atténuation est automatiquement générée en fonction des
résultats des modules de sensibilité environnementale et d’activité. Les conseils d’atténuation
sont fournis pour aider les chefs de projet a réduire les dommages environnementaux en
atténuant I'impact des activités humanitaires.

e Une section de ressources contenant des lectures supplémentaires est également générée
automatiguement en fonction des réponses aux modules de sensibilité environnementale et
d’activité.

L’outil a été concu sur Microsoft Excel pour utiliser la fonctionnalité analytique de Excel pour I'analyse
automatisée. Les données peuvent étre saisies directement via Excel. L’interface utilisateur sur Excel
pour la saisie des données des formulaires a, cependant, des fonctionnalités limitées. Par
conséquence, le logiciel KoBo Toolbox a été utilisé comme une facon alternative pour la collecte de
données. KoBo est de plus en plus utilisé comme un outil de collecte de données de terrain dans le
secteur humanitaire, qui permet la collecte de données en ligne (sur le Web) et hors ligne (sur la base
d’'une application) sur ordinateur, téléphone ou tablette. Les données collectées en utilisant KoBo
sont enregistrés sur un serveur, ce qui permet d’accéder a distance a tout résultat ou donnée.
L'utilisation de KoBo requiert la mise en place d’'un projet sur la plateforme en ligne KoBo Toolbox
(https://kobo.humanitarianresponse.info) et le téléchargement et la copie de données a partir du
serveur KoBo au fichier Excel NEAT+. Pour plus d’information sur KoBO, ses fonctionnalités et la
sécurité des données, vous veuillez référer a la page web de KoBo Toolbox.

Le processus d’analyse repose sur un calcul quantitatif basé sur des pondérations et des scores
appliqués a différentes réponses. Les pondérations et scores individuels ont été désigné par le
concepteur principal du NEAT+ avec la contribution des experts techniques. Le résultat de I'analyse,


https://kobo.humanitarianresponse.info/
https://www.kobotoolbox.org/
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c’est a dire le classement de couleurs, a été validé par de nombreux examinateurs et avec des tests
rigoureux. Les examinateurs ont été invités a tester I'outil en utilisant des scénarios qu’ils connaissent.
L’aboutissement des résultats automatisées a ensuite été comparé aux résultats attendus des
experts environnement, et les pondérations ou scores ont été ajustés si nécessaire. La validité des
résultats a été également testé par des pilotes de terrain. Les rapports des pilotes de terrain peuvent
étre retrouvé dans la page d’accueil du NEAT+: https://www.eecentre.org/resources/neat/.

Application des données géospatiales dans les évaluations NEAT+

Les données géospatiales peuvent étre utilisées pour intégrer les considérations environnementales
dans la réponse humanitaire et représentent une large source de données pour le NEAT+. Les
systemes d’informations Géographiques (ou Géospatiales) (GIS), peuvent étre utiles pour obtenir des
informations afin d’aider l'utilisateur a compléter le module de sensibilité environnementale du
NEAT+, en particulier pour répondre a des questions sur I'environnement naturel de la zone d'intérét
(par exemple, des images de télédétection pour obtenir une idée sur la couverture terrestre et les
types d’utilisation de terres).

MapX (https://www.mapx.org/) est une plateforme open source de cartographie sur le web qui peut
aider les utilisateurs du NEAT+ a répondre aux questions du processus d’évaluation de la sensibilité
environnementale d’un site spécifique. Pour plus d’'informations sur les données géospatiales dans
les opérations humanitaires et comment les utiliser durant le processus d’évaluation de sensibilité
environnementale du NEAT+, vous veluillez référer a la Note d’Orientation Géospatiale fournie dans
le dossier d’orientation ou sur la page d’accueil du NEAT+.

Remarque: L'utilisation de données géospatiales dans les évaluations NEAT+ n’est pas obligatoire
pour appliquer le NEAT+. Ca peut étre utile si l'utilisateur est familier avec les SIG ou souhaite
apprendre comment utiliser les données géospatiales pour intégrer les considérations
environnementales dans la réponse humanitaire.



https://www.eecentre.org/resources/neat/
https://www.mapx.org/
https://www.eecentre.org/resources/neat/

